PS Kuriere

Der Spezialist fir Festtouren




"Zusammenarbeiten ist ein Erfolg"

Seit der Antike ist die termingerechte und
zuverlassige Abwicklung von Geschaften
Grundstein einer gut funktionierenden
Marktwirtschaft.

Dabei ist es besonders wichtig sich auf
seine Partner verlassen zu kdénnen.
Besonders bei der regelmaBigen Durch-
fihrung von Kurier- und Transport-
dienstleistungen riickt die Zuverlassigkeit
weiter in den Mittelpunkt.

Wir haben uns diesen Aspekt zu unserem
Grundsatz gemacht. Fir uns sind eine
regelmaBige Betreuung sowie umfassender

Support keine zusatzlichen Leistungen,
sondern Bestandteil einer erfolgreichen
Zusammenarbeit

Wir vereinen Termintreue, Zuverlassigkeit
und freundliches Auftreten, damit Sie sich
ausschlieBlich um den Erfolg Ihres Geschafts
kiimmern kdnnen.

Zusammenkommen ist ein Beginn, zusammenbleiben ist ein Fortschritt,

zusammenarbeiten ist ein Erfolg."

Henry Ford
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I. Wer wir sind und was wir tun

PS Kuriere - ist der Spezialist flir Fest- Festtouren - sind unsere Leidenschaft und
touren und Kurierdienstleistungen im unser  Kerngeschdft. Als  Festtouren
Raum Berlin und Brandenburg. Unsere bezeichnen wir sich regelmaBig wieder-
Kunden schdtzen besonders die absolute holende Kurierfahrten oder Transport-
Zuverlassigkeit und die serviceorientierte dienstleistungen. Die Zusammenarbeit mit
Abwicklung unserer Touren sowie das verlasslichen Kurierfahrern und eine optimale
freundliche und kompetente Auftreten Tourenplanung sind hierbei Grundvoraus-
unserer Fahrer. setzung einer erfolgreichen Zusammen-
arbeit. Besonders Unternehmen mit Pendel-
verkehr zwischen Filialen, Zweigstellen oder
externen Partnern kdnnen mit Hilfe von
Festtouren Kosten optimieren und punkt-
genaue Zustellungen garantieren.



II. Arbeitsprozesse bis zum Start einer Tour

Vor Auftragserteilung — An erster und oberster Stelle steht der Kundenbedarf.
Entsprechend der Ausgangssituation wird in der Planungsphase ein individuelles Kurier-
Konzept erarbeitet. Nach Erarbeitung aller Faktoren, kann der Preis kalkuliert werden und
es kommt zur finalen Absprache mit dem Kunden. Der Kundenbedarf ist zu jeder Zeit
hochste Prioritat.

Kundenbedarf

seine fourvoranden AusgangSSituation

Priifung Touren

Tourenplanung PS Kuriere

Planungsphase

Finale Absprache mit Kunden

Nach Auftragserteilung — Sobald der Auftrag eingegangen ist, beginnt die Auswahl
geeigneter Fahrer. Im Anschluss werden die Touren an die entsprechenden Fahrer verteilt.
Jeder Fahrer ist verpflichtet sich vor Beginn der Tour mit der Route auseinander zu setzen
und diese abzufahren. Sollten dabei Probleme auftreten, wird die Tour optimiert. Nach der
Testphase, kann ein reibungsloser Ablauf garantiert werden und die Tour kann starten.

Evaluation méglicher

Disposition
Optimierungen

(Fahrer, Fahrzeug, Material)

Touren- Einfahren Evtl.
START

Verteilung der Fahrer Optimierung
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III. Die Kopfe

Peter Schwarz
Inhaber

Seit seiner Schulzeit von Logistik und Transport
begeistert, konnte Peter Schwarz friihzeitig Erfahrungen
auf diesem Gebiet sammeln. Aus dieser Leidenschaft
wurde bald ein Lebensinhalt. Als selbststandiger
Kurierunternehmer arbeite er jahrelang flir namenhafte
Kunden. 2007 entstand aus einem Kundenwunsch die
Idee fiir ein neues Unternehmen. Peter Schwarz griindete
die Firma PS Kuriere und entsprach damit dem
Wunschgedanken vieler Kunden, feste Touren regelmaBig
und zuverlassig durchzufiihren.

Manuela Bottcher
Geschaftsfiihrerin

Manuela Bottcher erlernte friihzeitig die Geschicke des
modernen Blrowesens in Threr Ausbildung zur
Blrokauffrau. In zahlreichen Flihrungspositionen konnte
Sie insbesondere im Bereich der GroBkundenbetreuung
nationale sowie internationale Erfahrungen sammeln.
Nach Ihrer Zeit als Festangestellte machte Sie sich
selbststandig im Bereich Finanzen, Steuern und
Unternehmensberatung. Seit 2007 leitet Manuela Bottcher
das Unternehmen PS Kuriere in Berlin.




IV. Kontakt
Im direkten Einzugsgebiet der deutschen Metropole haben wir
unser Quartier gefunden. Nur ein paar Autominuten von Berlin
entfernt, sind wir spezialisiert flir Festtouren und Kurierdienste
innerhalb und auBerhalb der Hauptstadt.
Wir wirden uns freuen Sie bald persdnlich kennenzulernen.
Hier finden Sie unsere Kontaktdaten.
PS Kuriere
WagnerstraBBe 8
15370 Petershagen (bei Berlin)
Fon +49(0)33439 4145 00
Fon +49(0)33439 4145 01
Fax +49(0)30 6920504 79
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